Sutterliity Investment Management GmbH

Osterreichische Wertpapierfirma

Rechtliche Hinweise (stand: stand Marz 2021)

Informationen

Die Sutterluty Investment Management GmbH (kurz SIM) pruft und aktualisiert die Informationen
auf ihrer Webseite standig und ist bei der Erhebung der Daten um gréfitmogliche Sorgfalt bemiiht.
Trotzdem kann SIM keinerlei Haftung oder Garantie fir die Aktualitdt, Richtigkeit,
Vollistandigkeit oder dauernde Verflgbarkeit der zur Verfugung gestellten Informationen bzw.
Informationsquellen ubernehmen.
Gleiches gilt auch fiir alle anderen Webseiten, auf die mittels Hyperlink verwiesen wird. SIM ist
fir den Inhalt der Webseiten, die aufgrund einer solchen Verbindung erreicht werden, nicht
verantwortlich.

SIM behilt sich das Recht vor, jederzeit Anderungen oder Erganzungen der bereitgestellten
Informationen vorzunehmen.

Inhalt und Struktur der Webseite von SIM ist urheberrechtlich geschitzt. Die Vervielfaltigung von
Informationen oder Daten, insbesondere die Verwendung von Texten, Textteilen oder Bildmaterial
bedirfen der vorherigen schriftlichen Zustimmung von SIM. Urheberrechtshinweise und
Markenbezeichnungen dirfen weder verandert noch beseitigt werden. Eine Verwendung des
Namens Sutterllty Investment Management GmbH darf ohne vorherige schriftliche Zustimmung
der Sutterlity Investment Management GmbH nicht erfolgen, insbesondere nicht zu
Werbezwecken.

Die Einrichtung von Hyper- oder Inline-Links von andren Webseiten auf einer der Online Seiten
von Sutterllty Investment Management GmbH, ohne vorherige schriftliche Zustimmung der
Sutterllty Investment Management GmbH, wird ausdricklich untersagt.

Die Inhalte der Webseite von SIM dient ausschlief3lich zur Information und sind insbesondere
weder ein Angebot noch eine Kauf- oder Verkaufsempfehlung. Sie dient nicht dazu, eine
individuelle Anlage- oder sonstige Beratung zu ersetzen. Jede konkrete Veranlagung sollte erst
nach einem Beratungsgesprach erfolgen.

Performance:
Performanceergebnisse der Vergangenheit lassen keine Ruckschliisse auf die zukinftige
Entwicklung eines Investmentfonds oder Portfolios zu.

Ausgabe- und Riicknahmespesen werden nicht berlicksichtigt. Wertentwicklung in Prozent (ohne
Spesen) unter Bericksichtigung der Wiederveranlagung der Ausschiittung.

Wahrungsrisiko:

Soweit die Investments in einer anderen Wahrung als Ihrer Heimatwéhrung notieren und/oder in
Finanzinstrumente einer anderen Waéhrung investieren, kann die Rendite aufgrund von
Wahrungsschwankungen steigen oder fallen.
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Schadenshaftung:

SIM haftet in keinem Fall fir Verluste oder Schéden gleich welcher Art (einschlieBlich Folge-
oder indirekter Schaden oder entgangenem Gewinn), die durch oder im Zusammenhang mit dem
Zugriff auf die Webseite von SIM, mit dem Aufruf, der Nutzung oder der Abfrage ihrer Inhalte,
mit den eingerichteten Verkniipfungen mit Webseiten oder URLs anderer Betreiber, oder mit der
Nichtverfligbarkeit der Webseite von SIM entstehen kdnnten. Dies gilt auch dann, wenn SIM auf
die Mdglichkeit derartiger Schéden hingewiesen wurde.

Umgang mit Beschwerden

Die Mitarbeiter von Sutterlity Investment Management GmbH haben zum Ziel, in lhrer Tatigkeit
fur die Kunden stets einen hochsten Grad an Redlichkeit und Sorgfalt walten zu lassen, sowie die
angebotenen Dienstleistungen professionell im besten Interesse der Kunden und im Rahmen der
gesetzlichen Bedingungen zu erbringen. Sollte es dennoch wider Erwarten Anlass zur Reklamation oder
Beschwerde geben, so steht dem Kunden die Mdglichkeit der Beschwerde zur Verfugung. Reklamation
nehmen wir miindlich, elektronisch oder schriftlich entgegen. Sie als Kunde entscheiden, auf welchem Weg
Sie lhre Reklamation der Beschwerdestelle vortragen mochten. Bei schriftlichen Beschwerden wenden Sie
sich bitte an:

Sutterllty Investment Management GmbH

Hub 734

A-6863 Egg oder office@sutterluety-invest.at

Fir die Bearbeitung der Beschwerde benétigen wir folgende Angaben:

1.1hre volistandigen Kontaktdaten (Name, Adresse, Telefonnummer, ggf. Emailadresse)
2.Beschreibung des Sachverhaltes

3.Formulierung des Begehrens bzw. Angabe, was mit der Beschwerde erreicht werden méchte
4.Ggf. Kopien der zum Verstandnis des VVorgangs notwendigen Unterlagen.

Nach Eingang der Beschwerde erstellt SIM ein Bestatigungsschreiben tber den Eingang der Beschwerde.
Kann die Reklamation zeitnah fallabschlieRend bearbeitet werden, so erhélt der Beschwerdefiihrer bereits
anstelle der Eingangsbestdtigung ein entsprechendes Antwortschreiben zum Beschwerdevorgang.
Anderenfalls erfolgt eine Antwort je nach Komplexitéit der Beschwerde in einem angemessenen Zeitraum
nach Bestatigung des Beschwerdeeingangs. Sollte der Kunde mit dem Fortschritt nicht zufrieden sein, wird
dem Kunden der Name, die Adresse und die Telefonnummer des Ombudsmanns bekannt gegeben.

Der Ombudsmann des Fachverbands Finanzdienstleister ist erreichbar unter:

Ombudsmann: KR Mag. Ing. Johann WALLY
E-Mail: fdl.ombudsstelle @wko.at
Telefon: +43 5 90 900-5550
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Gesellschafter und Mitarbeiter:

SIM und seine Gesellschafter und/oder Angestellten kénnen im Besitz von Investments sein,
welche auf der Homepage erwahnt werden und/oder kdnnen Interessen in Transaktionen von
solchen Wertpapieren haben.

Vertrieb in den USA

Die auf dieser Home-Page erwdhnten Kapitalanlagefonds sind nach den betreffenden
Rechtsvorschriften nicht in den USA registriert worden. Anteile des Kapitalanlagefonds sind somit
weder fiir den Vertrieb in den USA noch fiir den Vertrieb an jegliche US-Staatsbirger (oder
Personen, die dort ihren standigen Aufenthalt haben) bestimmt, es sei denn, dass dies nach
anwendbaren amerikanischen Gesetzen im Ausnahmefall zul&ssig ist.
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